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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE ES.E
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CODIGO: AP-IA-FT-014
YERSION: 03
FECHA: 2021-12-27

FORMATOQ INFORME Y CUENTA DE COBRO

1. DATOS GENERALES DEL CONTRATO

Protesg qué eroncee: {MISIONAL
No. CONTRATG - OPS: PS16702024 | CD.P.No: 143
* N - Scrvicio al que pericreoc: IDIRECCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
Unidad 2 Ia que pertenece: 1HOSPITM. SANTA CLARA
Nombre del Contratista: | LIDA JIMENA ESPEIO — | cC. [52361918 | ¢ [BOGOTADC |
Fecha Inicio: Fecha Terminacidn fnldial:  [2024-02-20 Valor Mensual: Valoracobrar|s 730704 & |
Avicions| - varor b .| FECHADE |  FECHADE - - N {mESPECUENTA| Lo oo oo o o YALOREACD | NUmERODE FECHADEPAGO -
OTROSI |  ADICION g INICIO. | TERMINACION CTA | DECOBRO SOCIAL PLANILLA PLANILLA
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VALOR INICIAL VALOR TOTAL
Renumende | BEK CONTRATO DEL CONTRATO - PAGOS REALIZADOS SALDO DEL CONTRATO.
contrato
5 7.194.624 57194624 5730704 $ 6.463.920 1 b

2. INFORME DE ACTIVIDADES REALIZADAS ¥ AVANCE EN CUMPLIMIENTQ DEL OBJETO DEL CONTRATO

QBIETO DEL CONTRATO

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO TERAPEUTA RESPIRATORIO PARA DESARROLLAR ACTIVIDADES EN LA DIRECCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO
ORIENTE E.S.E.

Relacibn de actividzdes para el periodo:

Desde:  |2024-0121 l

-
Hasta: [2024-01-31 rd

DESCRIPCION DEL DESARROLLO

OBLIGACIONES ESPECIFICAS
. (Las ctipladas oo la mimuds)

ACTIVIDADES DESARROLLADOS EN EL PERIODO EN CUMPLIMIENTO DE CADA OBEXGACION

~18ALUD DEL. PACIENTE, EE US(r RACIONAL DEL CONOCIMIENTO MEDICO Y BF 105 RECURSOS
{DISPONIBLES

REALIZAR LAS ACTIVIDADES, PROCEDIMIENTOS DIAGROSTICUS ¥ TERAPEUTICOS
DETERMINADOS DENTRO DES. PLAN DE MANESD, CON UN ALTO NIVEL CIENTIFICO, £TICO Y
JIIREANO, DE UNA MANERA OPORTUNA ¥ PERTINENTE. FN OORRESPONDENCIA CON LAS
NECESIDADES DE LOS PACIENTES, Y TENIENIKY EN CUENTA QUE TODAS LAS DECISIONES
CLENICAS GENERADAS EN LA ATENCION MEDICA, PROCURARAN EL MEJORAMIENTO DE LA

PRODUTO O EVIDENCIA

SE REALIZAN ATENCIONES A LOS PACIENTES OON PROCEDIMIENTOA TALES COMO TOMA DE GASES|
(ARTERIALES, TOMA DE MUESTRAS RESPIRATORIAS, REALIZACION DE TERAPIAS, RESPUESTA A
TNFERCONSULTAS DE ACUERDO A ORDEN MEDICA.

SE REALIZA REGISTRO DE PROCEDIMIENTOS RFALIZADOS EN TIPQ DE
HISTORIA CLINICA TEREVO Y RESPUESTA A INTERSONSULTAS EM FEL|
APLICATIVO DIRAMICA GERENCIAL

| OPORTUNTBAD, INTEGRIDAD, SUFICIENCIA, OONTINUIDAD Y FERTINENCEA, EN EIN AMBIENTE |

BRINDAR UNA ATENCIGN EN SALUD DUSCANDO LOS MESORES ESTANDARES DE.

DE ATENCION PERSONALIZADA ¥ HUMANTZADA, CUMPLIENDO EL PRINCIPIO DE EQUIDAD Y
OON ENFASTS EN ACTIVIDADES, PROCEDIMIENTOS, PROTOCOLOS, INTERVERCIONES ¥ GUEAS
DE ATENCION, DE ACUERDO A LOS ESTANDARES BE HABILITACION Y ACREDTTACIKRN

PRESTAR 5US SERVICIOS ASISTENCIALES RESPETANDO AUTONOMIA TNSTITUCIORA], DE LAy

SUBRED, SU VISION. MISIGN, ESTRUCTURA GRGANICA REGLAMENTOS ADMINISTRATIVOS,

SE REALWZARA LA RESPUESTA DE INTERCONSULTAS EN LOS TIEMPOS ESTADLECGIDOS, SE PRESTARA IL|
SERVICID 4 LOS PACIENTES QUE SE ENCUENTRAN EN LA ENTREGA DE TURND O DE LOS QUE SE RECIBE|
LLAMADO PARA LA ATENCION. SE REALIZAN ACCIGNES PROFIAS EN EL SERVICIO DE SALAERA

TN LA FRESTAGION DEL SERVICK) SE, RESPETAN LAS DIRECTICES INSITIUCIONALES ¥ S5 IMPLEMENTA LA|REUNICHES DE CAPACITACION SOBRE LA PLATATORMA ESTRATEGICA

FLATAFORMA ESTRATEGICA

SE REALIZA REGISTRO DE PROCEDIMIENTOS REALIZADOS IN TIRG DE|
HISTORIA CLINICA TEREVO Y RESPUESTA A INTHRSONSULTAS EN EL|
APLICATIVO DINAMICA GERENCIAL, ADEMAS DE DILIGENCIAMIENTQ DE
DASE DE SALA ERA

5

INFORMAR AL PACIENTE ¥ St FAMILIA SOBRE LA CONDICION CLINICA, PLAR DE MANEJO,

3 |TECNICOS, CIENTIFICOS ¥ DISCIFLINARICS, ACOGIEND® LAS DIRECTRICES INSTITUCIGNALES
.. .|REALIZAR LAS ACTIVIDADES SEGUN LAS NECESIDADES BE 1A SUNRED DANDO CUBERTURA. |SE DA COBERTURA A TODOS LOS SERVICIOS, RESPONDIENDO LLAMADOS, INTERCOSNULTAS Y{SE CIEUNTA CON UN CRUNOGRAMA DE ACTIVIDADES DANDX COBERTURA|
4 |ENTCDAS LAS UNIDADES EN DONDE SE OFERTA EL SERVICKY Y SEA REQUESIDO REQUERIMIENTOS EN 1L0S SERVICOS Y UNIDADES

ATENCION ¥ RECOMENDACIONES DE EGRES0, CONOCER EL GRADO DE SATISFADCISN SOBRE|
LOS SERVICIOS PRESTADOS Y RESOLVER INGUIETUDES RELACIONADAS QON EL PROCESO DE
ATENCION

SE BRINDA FDUCACION Y ASESORIA EN PROMOCION Y PREVENCION A LOS CUIDADORES EN ENFERMEDADES
RESPIRATORIAS, MANEID BT OXIGEND DOMICILIARIO V EN CUIDADOS £N CASA.

SE REALIZA REGISTRO DE PROCEDIMIENTOS EDUCATIVOS EN TIPO DE
HISTORIA CLINICA TEREVO Y EN DE BASE DE SALA ERA

LLEVAR REQISTRO DE LAS ACTIVIDADES, PROCECHMIENTOS E RITERVENCIONES, ASI COMO
MANTENIR ACTUALIZADOS FOS INTORMES FSTARISTICOS PEFINTDOS FOR LA THSTITUCION Y|
TODOS AQUELLOS REGISTROS NECESARIOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS PROCESOS DE
COSTOS Y EACTURACION

SE ELABORAN TFORMES DE ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE FL MES ¥ SE ENTREGA A LIDER DEL
PROCESQ

RESPETAR ELOS DERECIIOS L PACIENTE, CUMPLIR FL CODIGO DE ETICA MEDICA Y LAS
DISI‘OSigIONES LEGALES PERTINENTES PROPIAS DE LOS SERVICIOS EN DONDE SE PRESTE LA
ATERCION

DILIGENCIAMIENTO TE FORMATO DE FACTURACION, FORMATO DE|
[INFORME MENSUAL ACTIVIDADES

CUMPLIR Y SOCIALIZAR LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS PACIENTES

NO SE REQUIRID

1

2

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y QONTROL A PACIENTES EN LOS QUE SE REQUIERA SU
PARTICIPACION E IMPARTIR INSTRUCCIONES AL EQUINO DE SALUD SOBRE LOS
NHOS ORDENADOS

EMITIR CONCEPTOS EEES]GOSQUE SE LEREQUIERAN, REALIZAR RES] EEE_S DE HISTORIA

CLIMICA, EPICRISIS U OTROS DOCUMENTOS ASISTENCIALES © ADMINISTRATIVOS QUE SEAN
SOLICITADOS

10

SEGUIMIENTO A ESTADCO DE SALUD DE PACIENTES SALA ERA,

SE. REALIZA EVOLUCIGN DE TODO PROCEDIMIENTG £ TRATAMIENTO REALIZADO AL PACIENTE PARA S
POSTERIOR REVISION

BASE DE REGISTRO SALA FRA CON SEGUIMIENTO A LAS B lIORAS ¥ 7 DIAS

SE REALIZA REGISTRO DE PROCEDIMIENTOS REALIZADOS EN TIPOQ DE]
HISTORIA CLINICA TEREVO Y RESFUESTA A INTERSONSULTAS EN EL)
APLICATIVO DINAMICA GERENCLAL

DILIGENCIAR EN FORMA COMPLETA, OPORTUNA, SISTEMATEZADA Y LEGIDLE (FN LOS CASOS
EN QUE SE PRESENTEN FALLAS DEL SISTEMA). LGS FORMATOS, LA EISTORIAS CLINICAS,
CONSENTIMIENTO INFORMADO, REPORTES DE ESTUDHOS Y DEMAS REGISTROS PROPIOS DE
5L ACTUAR, DE ACUERDC A LO ESTARLECIDO EN LA NORMATIVIDAD VIGENTE, LGS
PROCEDIMIENTOS DE AUDTTORIA ¥ DEMAS DIRECTRICES RELACKONAIIAS CON EL MANEXY
DF. HISTORIAS CLINICAS Y RESPALDANDO TODAS LAS ACTUACIONES REALIZADAS AL
PACIENTE CON LA FIRMA

3E, DILIGENGIA DOCUMENTO DE HISTORIA CLINICA ENFATIZARDD LA CUNFIDERCIALIDAD ¥ E1ICA DURANTE|
FL MANEJO DE ESTA-

GARANTIZAR LA DEBIDA RESERVA DE LA INFGRMACION DEL PACIENTE ¥ DE LOS REGISTROS|
<1, Cos

SE DILIGENCIA DOCUMENTO DE RISTORIA CLINICA ENFATEZANDO 1A CONFIDFRCIALIDAD Y ETICA ERIRANTE
EL MANEIO DF ESTA.

SE HEALIZA KEGISTRO DE FROCEDIMIENTOS REALIZADOS EN TIRG DE|
HISTORIA CLINICA TEREVC Y RESPUESTA A INIERSONSULTAS EN FL|
APLICATIVO DINAMICA GERENCIAL

SE REALIZA REGISTRG DE PROCEDIMIENTOS REALIZADGE EN TIMO DE|
HISTORIA CLINICA, TEREVQ Y RESPUFSTA A INTERSONSULTAS EN EL
APLICATIVO DINAMICA GERENCIAL

GARANTIZAR LA INTEGRIDAR Y ADECUADC FUNCIONAMIERTO BE LOS EQUIPCS,
ELEMENTOS I INSTALACIONES, AS| COMO LA UTILIZACION RACIONAL DE LOS RECURSOS
(QUE LA SUBRED AFORTE AL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES CONTRATADAS Y
RESPONDER, FOK SU RFFOSICION O REPARACION GUANDO LOS DAROS SE OCASIONEN POR
NEGLIGENCIA Q& INADECUADA MANIPULACION DE LOS MISMOS

ADECUADO USO DE ELEMENTOS Y DISPOSITIVOS MEDRICOS EN E1. TRATAMIENTO DE LOS PACIENTES.

FORMATO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE LOS EQUIPOS, ELEMENTOS.|
REPORTE DE SUSCESOS DE SEGURIDAD POR TECNOVIGILANCIA
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REPORTAR AL AREA DE RECURSOS FISICOS - ACTIVOS FLIOS DE La SUBRED, 1LOS EANPOS DE
PROPIEDAD DEL CONTRATLSTA. QUE SE DESTINE A LAS ACTIVIDAIYES ASISTENCIALES

ﬁ—}lmsom:mmmmuuwmmu.nmsrrmmou.

14

PARTICIPAR ACTIVAMENTE EN EL DESARROLLO, IMPLEMERTACION Y CUMPLIMIENTO DE
LAS POLITICAS INSTETUCIONALES, SISTEMA INTEGRADO DE GESTIGN, ACREDITACION,
SEGURTDAD DT, PACIENTE ¥ DEMAS ACTIVIDADES ENMARCADAS DENTRO DEL SISTEMA
OBLIGATORIO DE GARANTIA DE LA CALIDAD

15

LEER LOS FORMATOS DE LA INSTITUCION, CONOUER LA INSTITUCION, PLATAFORMA ESTRATEGICA

REPORTE OPORTUNO A AREA ENCARGADA

A TAVES DE LA PAGINA WED Y ALMERA_ CONSULTAS A LOS RIFERENTES]
APLICATIVGS DE LA INSTITUCICN

[PARTICIPAR EN LA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES DEL SERVICIO

16

ASISTIR A REUNTONES, CAPACITACIONES Y ACTIVIDADES DE BIENESTAR

FIRMA EX FORMATOS DE ASISTENCIA

PARTICIPAR EN LA EEABORACION, ACTUALIZACION, IMPLEMENTACION Y ADHERENCIA DE
GUIAS, MANUALES, FROCEDIMIENTOS ¥ PROTOCOLOS QUE APLIGUEN AL SERVICIO

PARTICIPAR EN LA ACTUALIZACION DE PROTOCOLOS DEL AREA DE REHABILIEACION Y PARTICIPAR EN
ADFTERENCIA A EOS MISMOS

APOYAR A LA ENTIDAD EN §.AS ACTIVIDADES QUE SE DEMANDE SEGUN REQUERIMIENTOS
INTERINSTITUCIONALES ¥ T2(TRA INSTITUCIONALES

INORMALIZACION DE DOCUMENTOS, EVALUACTONES DE PROTOCCLOS

T S S —
LEER LOS FORMATOS DE LA INSTITUCION, CONOCER LA INSTITUCION, PLATAFORMA ESTRATEGICA,

18

PARTICIPAR EN LA FLABORACION DE RESPUESTAS A RECLAMACIONES Y REQUERIMIENTCS
QUF, S PRESFNTEN EN DESARROLLO DE LA ATENCION QUE SE GBLIGA A PRESTAR A LOS
'USUARIOS 0 PACIENTES QUE DEMANDEN E1 SERVICIO

19

A TAVES DE. LA PAGINA WEB Y ALMERA, CONSULTAS A LOS DIFERENTES]
APLICATIVOS DF LA INSTITUCHIN

RESPONDER DE FORMA CPORTURA QUEIAS, RECLAMOS SOLICTTUDES

CUANDO APLIQUE

[PRESTAR EL AFOYO NECESARN) PARA DAR RESFUESTA A CBIECIONES INICIALES EVITANDO
S| QUE SE GENERE GLOSA DEFINITIVA O PROCESOS DE CONCILIACION POR PARTE DE EPS-S-
EAPB

MANTEMER SOPORTES NECESARIOS PARA EVITAR GLOSAS, ACTUAR Y PROCEDER DE ACUERDO A LO|
ESTUIPILADOG FOR LA INSTIRCHIN ©ON RESPUESTA QFORTIINA

S REALIZA REGISTRO DE PROCEDIMIENTOS REALIZADGS BN TiFD DEj
ISTORIA CLINICA TEREVQ Y RESPUESTA A INTERSOMSULTAS EN EL|
APLICATIVC DINAMICA GERENCIAL

'NOTIFICAR LOS SUUCESOS DE SEGURIDAD QUE SE TRESENTEN DURANTL EL FROCESO DE
ATENCION, PARTICIPAR EN LOS ANALISIS A LOS QUE SEA CONVOCADO E fMPLEMENTAR LAS

DETECTAR, Y NOTIFICAR EVENTOS DE SEQURIDAD

REGISTRO DL NOTIFICACION EVENTOS DI SEGURIDAD, POR WHATS AT,
'APLICATIVO EN INTRANER. CORRED

A LOS CUALES SEA CONVOCADD

10 _|ACCIONES DE MEXXRA DEFTNIDAS PARA EL SERVICIO
REPORTAR LOS EVENTOS DE NOTIFICACHON OBLIGATORIA CON i.A OPORTUNIDAD REALIZAR REPORTE OPORTRING DE EVENTOS DE INTFRES PURLICA IAPLICATIVO SIVIGILA
‘21 |ESTABLECIDA EN EANORMATIVIDALD VIGENTE
APOYAR LAS ACTIVIDADES BE DOCENCIA DE SERVICIO EN LA REVISTA MEDICA 1 OTRO APOYAR AL PERSONAL EN DESARRLLO CON LOS DIFERENTES ROLES NO SE REQUIRIO
22 ESPACIO DIRIGIDAS A LOS ESTUBIANTES Y20 PERSONAL DEL SERVICIO, PARA T,
- | DESARROLLD ¥ FORMACION BLL RECURSO LIUMARO TN SASAUD, 5T APLICA
INSTHUIR A LA COMURIDAD SOERE LA PREVENCIGR DE LAS ENFERMEDADES PROTIAS DE SU [REALIZAR SOCIALIZACIONES PERTINENTE AL AREA SE REALIZA REGISTRG OFE PROCEDIMIENTOS REALEZADOS EM TIFO DE|
23 ESPECIALIDAD NISTORIA CLINICA TEREVO Y RESFUESTA A INTERSONSULTAS EN EL!
APLICATIVO DINAMICA GERENCIAL
24 ASISTIR A LAS JORNADAS DE CAPACTRACIGN, I'N'DUCCIEH. REUNIONES. COMITES ¥ EVENTOS [ASISTIR A REUNIONES, CAPACTTACIONES Y ACTIVIDADES DE BIENESTAR FIRMA EN FORMATOS DE ASISTENCIA

25

26

INFORMAR AL SUPFRVISOR DEL CONTRATO CUAEQUTER NOVEDATY QUE AFECTE EL
'CUMPLIMIENTC DE SUS DBLIGACIONES

INFORMAR DPORTUNAMENTE, CUALGAIFR IMPREVISTO QUE SE PRESENTE EM EL DESARROLLO DE Las]
ACTIVIDADES

FACILITAR LAY | ABORES DE SUPERVISION, EVALUACION Y CONTROL QUE LA SUBRED,
REALICE EN FORMA DIRECTA POR LA SUBDIRECCION DE SERVICIOS DE SALUD, LA OFICINA
DECALIDAD Y/0 A TRAVES DE TERCEROS

INFGRMACION POR MEDIO MENSATE O INFORME

ACTUAR Y PROCEDER DE ACUERDO A LO ESTIPULADOG POR LA INSTITUCION OGN RESPUESTA OPORTUNA.

27

‘CUMPLI OPORTUNAMENTE 1 AS RECOMENDACIINES, OPORTUNIDADES DE MEJORA, ACTAS
TDE COMPROMISG ¥ DEMAS SOLICTTUDES DF, 1A SUPERVISION Y DE LA OFICINA DE CALIDAD

28

REALIZAR Y DAR CIPMPLIMIENTO A LOS PLANES DE MEFORA DE LOS ENTES INTERNGQS Y EXTERRO

ACREDNTAR INSCRIFCION EN EL RETHUS, MIPRES Y RUAF CONTENIDAS EN EL FORMATO DE

.|NECES]DAD DE PERSONAL QUE [1ACE PARTE INTEGRAL DEE PRESENTE CONERATO.

'CONTENIRAS N F1. FORMATO DE NECESIDAD DE PERSONAL QUE FIACE PARTE INTEGRAL
DEL PRESENTE CONTRATO

'NQ SE REQUIRIG

CUMPLIMIENTO PLANES DE MEKORA

ACTUALIZACION EN LGOS APLICATIVOS REQUERIDOS

VERIFICACION INSCRIMCIONAL RETHUS

29

SF. DESARROLLARAN LAS ACTIVIDADES EN CUALGUIERA DF, LAS UNIDADES
CORRESPONDIENTES A LA SUBRED CENTRO ORIENTE, DE ACUERDO A LA ASIGNACHON
REALIZADA POR El SUPERVISOR

REALIZAN LAS ACTIVIDADES EN §.A UNTBAD INDICADIA POR EL SUPERVISOR

PLANILLA DE TURNGS

Obscrvacioncs:

o~

3% HORAS REALIZADAS EN EL MES DE ENERO

Nota: s deber contraeiund sncxn 1a cartificseién del poge a Salud, pensitn y ARL. En ciso de 1o contraio mweve adjuntar|
] sopoct: de afitiacidn al Sisiema General de Seguridad Socinl en Salud come cotizanle y efilingén a peasion., Teniendo on)
cueata que con la implementacidn del Dearle 1273 de 2018 cl poge de aportes se hace de mancm voncidn de acticrdo con Los|
fechas cetablecidas en el Decreto 1990 4 2016,

(_.\ by JIW\Q_[AQ Es

C.C 52361918 de

Firma ded Contratista

A
?@lﬁ

BOGOTAB.C.

AR

VIST( BUENO SUPERVISOR DE CORJRARDS No. 1

i

VIST() BUENO SUPERVISOR DE CONTRATOS No. 2

. NDMERE: b A fmﬁgonm RO NOMERE: ANGELA MARIA MENDOZA MESA
' i j : N PROFESIONAL UNIVERSITARID AREA SALUD
CARGO: ] D ‘f’m ‘N"’ o3 CARGO: CODIGO 237 GRADO 16
FIRMA \

FIRMA o e O
D
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